
Дизайн 
медицинских 
интерфейсов
Исследования
Продуктовый и UX-дизайн
Редизайн медицинских систем



Экспертиза и команда Россия · Черногория

13
лет опыта
разработки интерфейсов

50
медпроектов
за последние 7 лет

200
интервью 
с врачами и пациентами 

380
дизайн-проектов
за всю историю компании



клиническая информационная система с применением искусственного интеллекта

UX-дизайн отдел 
на аутсорсе
Провели серию интервью с кардиологами, 
выявили пользовательские паттерны, 
спроектировали дизайн новой системы 
с нуля.


Синхронизировались с разработкой 
и передавали макеты в соответствии 
с релизами продукта.


Кейс о проекте

UX-design Качественные исследования

Работа с экспертами

https://sobakapav.ru/portfolio/erna/


рабочее место администратора клиники

точечный Редизайн 
Медицинской 
информационной 
системы
Разработали паттерны работы новой МИС 
и показали ее принципы на примере 
рабочего места администратора. 


Заказчик использовал полученные 
паттерны для переработки всей МИС 
под новый современный дизайн.

UX-design UI-design Дизайн-система



интерфейс для внутреннего медицинского стартапа

Визуализация 
голосового заполнения 
электронной медкарты
Показали, как система слушает врача, 
распознаёт речь и расставляет 
информацию по полям — строго 
по нормативной структуре.

Кейс о проекте

Rapid prototyping Продуктовый дизайн

https://sobakapav.ru/portfolio/t1


Платформа дистанционного мониторинга пациентов

усиление команды 
разработки
Разработали десктопный интерфейс 
для врачей и дизайн приложения 
для пациентов.


Добавили новые разделы.


Собрали версию для жителей арабских 
стран.

Кейс о проекте

UX-design UI-design

Качественные исследования

Прототипирование

https://sobakapav.ru/portfolio/tmh


Платформа для нейроисследований

Pivot технологического 
бизнеса
Сопровождали трансформацию 
из платформы для научных исследований 
в продукт для массового пользователя.


Разработали продуктовые решения 
на основе потребностей новой целевой 
аудитории.

Кейс о проекте

UX-design Качественные исследования

Работа с экспертами

Анализ предметной области

https://sobakapav.ru/portfolio/neurobureau


Система мониторинга пациентов в реанимации РАИСА

Дизайн под реальные 
процессы врача
Провели полевые наблюдения за работой 
врачей-реаниматологов и переупаковали 
технологическое решение в интерфейсную 
оболочку с учетом экспертизы врачей. 

Кейс о проекте

Полевые наблюдения Работа с экспертами

Продуктовый дизайн UX-design

http://sobakapav.ru/portfolio/raisa


Система мониторинга пациентов с АГ

Версия продукта 
под продажи  
и инвестиции
Спроектировали интерфейсы личного 
кабинета врача и пациента, собрали 
интерактивный прототип и сделали 
Frontend.


Еще до разработки заказчик использовал 
наши макеты для получения крупных 
контрактов.

Кейс о проекте

UX-design Качественные исследования

Прототипирование Frontend dev

https://sobakapav.ru/portfolio/tis


АРМ оператора службы 112

Улучшение ключевых 
показателей
Оптимизировали бизнес-процессы 
и спроектировали интерфейс, снижающий 
когнитивную нагрузку на пользователя.


Уменьшили время обработки входящих 
обращений и количество ошибок 
оператора.

Кейс о проекте

Rapid prototyping Business analyze UI-kit

UX-design

https://sobakapav.ru/portfolio/netrika/


Приложение для интервального голодания

Внедрение 
в продуктовую 
команду 
Приземлили видение основателей 
на конкретные макеты и гипотезы. 
Разработали более 100 концептов макро- 
и микро- уровня.


Приложение скачали более 12 млн раз.

Кейс о проекте

CustDev Рекрутинг Продуктовый дизайн

CJM Концептуальное проектирование

Design thinking

https://sobakapav.ru/portfolio/fasting/


Электронная карта пациента

Внедрение UX-практик 
Наладили передачу требований  
от бизнеса к разработке, спроектировали 
ключевой раздел системы и передали 
компоненты для дальнейшей работы.


Дизайн используют все поликлиники 
Санкт-Петербурга.

Кейс о проекте

UX-design Design thinking Фасилитация

Управление требованиями Интеграция

https://sobakapav.ru/portfolio/miaz/


Экосистема мониторинга хронических заболеваний

Сопровождение вывода 
продукта на рынок
Разработали дизайн ЛК врача, пациента 
и оператора, макеты мобильного 
приложения для пациента на iOS 
и Android, а также презентационный сайт.


Сэкономили 7 млн рублей за год 
по сравнению со штатной командой.

Кейс о проекте

UX-design Качественные исследования

Фасилитация Content design Rapid prototyping

Business analyze UI-kit Работа с экспертами

Управление требованиями

https://sobakapav.ru/portfolio/m-line/


Платформа для организации клинических исследований

CustDev участников 
клинических 
испытаний
Выявили инсайты и выработали 
рекомендации по точечным улучшениям 
интерфейса.


Самостоятельно нашли респондентов, 
уже принимающих участие в клинических 
испытаниях. 

Кейс о проекте

CustDev Рекрутинг Точечный рефакторинг

Работа с гипотезами

https://sobakapav.ru/portfolio/documedd/


МИС для онкологических медучреждений

Модернизация 
устаревшей системы
Разработали концептуальное 
навигационное решение, 
модернизировали карту первичного 
осмотра пациента, подготовили 
компоненты для реализации остальной 
функциональности.

Кейс о проекте

UX-design UI-kit Agile Работа с экспертами

https://sobakapav.ru/portfolio/onkor


Медицинская информационная система

Продуктовые решения 
для поддержки 
реальной работы врача
Реализовали в интерфейсе 
функциональность, отвечающую 
реальному поведению врача при работе 
с пациентами.


Создали визуальные компоненты 
для перехода на новую платформу.

Кейс о проекте

UX-design Качественные исследования

Работа с экспертами Прототипирование

https://sobakapav.ru/portfolio/avicenna


Алгоритмы оказания неотложной помощи

Проверка основной 
продуктовой гипотезы
Создали работающий прототип продукта 
для тестирования на потенциальных 
пользователях.


Обосновали нецелесообразность 
инвестиций в разработку.

Кейс о проекте

UX-design Качественные исследования

Прототипирование Работа с экспертами

https://sobakapav.ru/portfolio/algohelp/


Платформа для пациентов с ДИА-статусом

CustDev 
потенциальных 
пользователей 
Разработали механики приверженности 
к лечению у людей с диабетическим 
статусом.


Провели 25 часов интервью и предложили 
72 механики.

Кейс о проекте

CustDev Рекрутинг CJM

Продуктовый дизайн

https://sobakapav.ru/portfolio/medmarket


Собака павлова

Интерфейс —  это наша зона ответственности

Для новых продуктов
Образ продукта
Прототип для поиска инвестиций 
Customer development
Продуктовая фасилитация

Для существующих продуктов
Стандартизация интерфейсных практик
Точечный рефакторинг
Интерфейсная миграция
Внедрение UX-практик в разработку



Собака павлова

Кто мы

Ольга Павлова
Совладелец, директор по развитию

27 лет в IT. По образованию 
математик. В прошлом — работа 
в IT-монстрах. 100+ публикаций 
в СМИ, две книги, преподавание 
в университетах


В свободное время увлекается 
3D-печатью и низкоуровневым 
программированием.

Наталья Прокофьева
Совладелец, генеральный директор 

С 2008 года в IT. 
Профессиональный управленец 
и педагог. В прошлом — 
госуправление, бизнес, 
инженерные компании.


В свободное время катается 
на лыжах и участвует 
в марафонах.

+7 (495) 191-92-81

@sobakapavpro в телеграм

Алексей Евстифеев
Руководитель исследовательского 
направления

Социолог. Поддерживает 
методологическую базу компании 
по исследовательским проектам


В свободное время работает 
доцентом в ИТМО, великолепно 
знает английский язык.

Роман Небыль
Руководитель производства

Инженер. Эксперт по технологиям 
в дизайне интерфейсов. 
Обеспечивает качество макетов 
при передаче в разработку


В свободное время занимается 
музыкой и интересуется 
автомобилями.

https://t.me/sobakapavpro


Собака павлова

Обсудим вашу задачу?

we@sobakapav.ru

+7 (495) 191-92-81

@sobakapavpro

sobakapav.ru

UX-design UI-design UI-редизайн Редизайн интерфейсов

Продуктовый дизайн Мобильный дизайн MVP

Добавление новой функциональности Ant Design

UX-исследования UX-аудит Продуктовое исследование

Пользовательское тестирование Качественные исследования

Пользовательское исследование Полевые наблюдения

Анализ предметной области Концептуальное проектирование

Прототипирование Интерактивный прототип

Прототип под инвестиции White label Работа с экспертами

Rapid prototyping Business analyze UI-kit CustDev

Frontend dev Рекрутинг Фасилитация

Точечный рефакторинг Работа с гипотезами

Управление требованиями Agile Интеграция

Design thinking Content design

https://t.me/sobakapavpro
https://sobakapav.ru

